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1. PRZEZNACZENIE

Aparaty grzewczo wentylacyjne HEATER przeznaczone sg do ogrzewania obiektéw przemystowych o matej i sredniej
kubaturze, w szczegolnosci takich jak: hale produkcyjne i magazynowe, salony i warsztaty samochodowe, hale sportowe
i widowiskowe, obiekty sakralne, koscioty, sklepy i hurtownie, obiekty rolnicze, powierzchnie wystawowe,

2. BUDOWA, WYMIARY, PODSTAWOWE PARAMETRY TECHNICZNE
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Podstawowe elementy nagrzewnicy HEATER

konsola montazowa

obudowa wykonana ze spienionego polipropylenu EPP
regulowane kierownice powietrza

3 biegowy wentylator osiowy o $rednicy 450 mm, wentylator zabezpieczony jest przed bezposrednim dostepem do
elementéw wirujgcych poprzez siatke zabezpieczajaca.
wymiennik ciepta- (Cu/AL), zbudowany jest z miedzianych rurek umieszczonych w aluminiowym bloku lamelowym,

z wyprowadzonymi miedzianymi kré¢cami zasilajgcymi %”. Kro¢ce zasilajgce wyposazone sg w korki

umozliwiajgce odpowietrzanie i spust czynnika grzewczego.

parametry HE[,;JTEE R HEE:E R H EE‘;E R H E:‘;ER HEh,:lI'I}'{E R ;IFEEA{':I';I:_
ilo&c rzeddw nagrzewnicy - 1 1 2 3 - 3
maksymalny wydatek powietrza [m*h] 4 900 4 900 4 600 4 400 5500 4 500
Zakres mocy grzewcze| (kW] 5-20 10-30 30-50 50-70 - 20-45
przyrost temperatury powietrza®* [FC] 14 18 33 43 - )
maksymalne cinienie robocze [Mpa] 16 16 1,6 16 - 16
maksymalny zasigg powietrza™> [m] 27 27 25 24 15 25
srednica kraccdw progtaczeniowych  [cale] a4 a4 34 kI - 24"
napiecie zasilania [ViHz] 230050115 A
moc silnika (kW] 0,25 0,25 0,25 025 0,25 0,25
obroty silnika [obr/min] 1350 1350 1350 1350 1350 1350
IF silnika - IP54 IP54 IP54 IP54 IP54 IP54
gtosnosc pracy dB (A)* 56 56 56 56 56 56
VWaga bez wody / z woda [ka] W0AM112 108/119 127/148 145/1689 92z 13,4158

* dla czynnika 90/70 i temperatury powietrza wlotowego 0°C

** max wysoko$¢ montazu dla nadmuchu pionowego, max pole pracy 380 m?/ w przypadku destryfikatora HEATER MIX
catkowity wydatek przetworzonego powietrza wynosi 9000 m3/h
*** zasieg poziomy strumienia izotermicznego, przy predkosci granicznej 0,5m/s.

*hkk

pomiar w odlegtosci ok. 5 m od urzgdzenia
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3. INFORMACJE OGOLNE

Aparaty grzewczo wentylacyjne HEATER sg produkowane zgodnie ze standardami i normami dotyczacymi jakosci, ekologii
oraz uzytecznosci i komfortu dziatania. Urzadzenia HEATER dostarczane sg w stanie catkowicie zmontowanym w kartonowym
opakowaniu, ktére zabezpiecza przed uszkodzeniami mechanicznymi. Opakowanie zawiera: urzadzenie, Instrukcje Obstugi
(DTR) wraz z Gwarancjg. Zamoéwiona opcjonalnie Automatyka dostarczana jest w oddzielnym opakowaniu. Nalezy sprawdzi¢
zawarto$¢ opakowania bezposrednio po dostawie. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek brakéw nalezy wypetni¢ odpowiedni
protokot przewoznika.

WAZNE !

@ Przed przystgpieniem do montazu nalezy zapoznaé sie doktadnie z instrukcjg obstugi i przestrzegaé wszystkich
warunkéw montazu urzadzenia. Nie przestrzeganie ich moze spowodowac¢ niewtasciwg prace urzadzenia oraz utrate
gwaranciji.

@ Nalezy zachowaé szczegdlng ostrozno$é przy obchodzeniu sie z elementami elektrycznymi urzadzenia.

@ Wszystkie prace instalacyjne powinny by¢ wykonane przez osoby o odpowiednich kwalifikacjach i uprawnieniach.

4. MONTAZ

Ustalajgc potozenie aparatu nalezy bra¢ pod uwage: tatwo$¢ dostepu dla serwisowania, dostep do instalacji wodnej i
elektrycznej oraz wtasciwe rozprowadzenie powietrza w pomieszczeniu.

Kazde urzadzenie HEATER jest wyposazone w komplet 3 wymiennych kolorystycznych wktadek. Zmiane koloru wktadek
mozna dokona¢ poprzez wyjecie wktadki z frontowego panelu urzagdzenia oraz wtozenie nowej wktadki z wybranym kolorem.

Zaleca sie montaz aparatu w pozycji na Scianie lub pod stropem na fabrycznych konsolach montazowych, szpilkach no$nych
(we wiasnym zakresie) lub konstrukcji wsporczych (ksztatty i wymiary konstrukcji nosnych mozna dowolnie zaprojektowaé
przestrzegajgc wymagan wytrzymatosciowych). W przypadku montazu pod stropem nalezy zwrécic uwage na to, ze
odpowietrzenie aparatu moze byc¢ utrudnione, zaleca sie zastosowanie odpowietrzenia w najwyzszym punkcie rurociggu.

Urzadzenie mozna zainstalowac do $ciany z wykorzystaniem konsoli montazowej pod katem 0°, 30° lub 60 °.

Uchwyt konsoli montazowej wykonany jest z profilu gietego. Posiada dwa otwory do montazu nagrzewnicy na $cianie w pozycji
poziomej. Montaz do $ciany i/lub sufitu jest takze mozliwy pod innym katem, jednakze wymaga to wywiercania niezbednych
otworéw w uchwycie.

N

I
J

T —————




Dokumentacja techniczna aparat grzewczo-wentylacyjny HEATER v2o01701

Montaz konsoli do nagrzewnicy

W sktad konsoli montazowej wchodza:
uchwyt, dwie tuleje a takze dwie Sruby
M8 z podktadkami.

W celu zamontowania konsoli nalezy
wywierci¢ dwa otwory @12-13mm w
obudowe tylnej jak pokazano na rysunku.
Specialne wskazniki na obudowie
stanowig lokalizacje otworow. W
przygotowane otwory zamontowac tuleje
a nastepnie nasungc konsole. Uchwyt
nalezy przykreci¢ za pomoca
dotgczonych srub M8 z podktadkami.

Instalacja szpilek

Istnieje mozliwo$¢ montazu nagrzewnicy
pod sufitem z uzyciem szpilek

w montazowych M8. W tym celu nalezy
wywierci¢ dwa otwory @8-9mm. Miejsce
pod szpilki sg oznaczone widocznym

il P wskaznikiem na obudowie. Szpilki mozna
| wkreci¢ w rame wymiennika na
e — . gtebokosc maksymalnie 20 mm.
e
—

L

Montaz destryfikatora HEATER MIX

Do montazu destryfikatora HEATER MIX
pod sufitem nalezy uzy¢ szpilek
montazowych M8. W tym celu nalezy
wywierci¢ cztery otwory &8-9mm.
Miejsce pod szpilki s oznaczone
widocznym wskaznikiem na obudowie.
Szpilki mozna wkreci¢ w rame
wymiennika na gtebokosc maksymalinie
20 mm.

Szpliki montazowe oraz elementy
taczace nie wchodzg w skfad urzadzenia

WAZNE !

® Wokét aparatu grzewczego nalezy zachowaé odpowiednie wolne przestrzenie: od boku aparatu = 200 mm, z tytu
(od wentylatora) = 300 mm




Dokumentacja techniczna aparat grzewczo-wentylacyjny HEATER v2o01701

5. HEATER SPECIAL

HEATER SPECIAL to wersja specjalna nagrzewnicy przeznaczona do pracy w srodowisku o zwiekszonej wilgotnosci, wiekszym
zapyleniu oraz $rodowisku sprzyjajgcym korozji takim jak np. obiekty segmentu agro, obiekty inwentarskie, myjnie
samochodowe, przemyst drzewny, produkcja mebli i inne obiekty specjalistyczne.

W urzadzeniu zastosowano specjalng konstrukcje 3 rzedowego wymiennika o zwiekszonym rozstawie lameli 4,2 mm,
zabezpieczonego dodatkowo powloka epoksydowsg. Powtoka epoksydowa zastosowana zostata na catej konstrukciji
wymiennika wraz z kré¢cami przytgczeniowymi.

W celu zapewnienia dtugotrwatej eksploatacji HEATER SPECIAL, uzytkownik powinien regularnie oczyszcza¢ wymiennik oraz
topaty wentylatora przy pomocy sprezonego powietrza. Czestotliwos¢ tej czynnosci jest uzalezniona od stopnia
zanieczyszczenia powietrza w pomieszczeniu, w ktéorym eksploatowane jest urzadzenie HEATER SPECIAL.

Czyszczenie przy uzyciu kompresora nalezy wykonac¢ ruchami wzdtuz lamel (od gory do dotu), w taki sposdb nie lamele nie
ulegly uszkodzeniu/zagieciu. W przypadku niezamierzonego uszkodzenia lamel, nalezy je doprowadzi¢ do pierwotnego stanu
z wykorzystaniem przeznaczonych do tego narzedzi.

6. INSTALACJA ELEKTRYCZNA

Woykonanie instalacji elektrycznej i podtgczenie zasilania do aparatu musi by¢ zgodne z obowigzujgcymi przepisami i normami
budowlanymi.

Silnik wentylatora posiada standardowo wewnetrzne zabezpieczenia termiczne, ochraniajace silnik przed przegrzaniem.

W skfad zestawu nie wchodzi: kabel zasilajgcy, ani wytacznik gtéwny (patrz schematy)

Podtaczenie instalacji elektrycznej powinna wykonywa¢é osoba o odpowiednich uprawnieniach, zaznajomiona
z powyzsza instrukcjg. Podigczenie kabla zasilajgcego i wylgcznika gtéwnego nalezy wykonaé zgodnie ze schematem
elektrycznym (bez lub z automatyka, w zaleznosci od posiadanej opcji urzgdzenia). Uszkodzenie powstate z w/w przyczyn nie
jest objete gwarancjg i kosztami wymiany nagrzewnicy obcigzony zostanie uzytkownik. Podtgczenie automatyki powinno sie
odbywac zgodnie ze schematem elektrycznym.

W przypadku jakichkolwiek niejasnos$¢ lub problemoéw, nalezy odtgczy¢ urzgdzenie od zasilania i zwréci¢ sie do instalatora
urzadzenia lub bezposrednio do Autoryzowanego Serwisu SONNIGER.

7. INSTALACJA WODNA

Podtaczenie nagrzewnicy powinno by¢ zrealizowane w sposob zapewniajgcy mozliwosé obstugi serwisowej, na obu kréécach
urzgdzenia powinny zosta¢ zamontowane reczne zawory odcinajgce, umozliwiajgce odtgczenie aparatu. Przewody zasilajgce
nagrzewnice nalezy podtgczyé wediug oznaczen na obudowie aparatu (wlot / wylot). W przypadku zastosowania zaworu
elektromagnetycznego (opcja - automatyka) nalezy go podtgczy¢ na wylocie wody z urzadzenia, inaczej moze on ulec
uszkodzeniu.

Podtaczenie czynnika grzewczego.

Kroéce przytaczeniowe znajdujg sie w tylnej
czesci urzadzenia. Podigczajac przytacza
hydrauliczne nalezy zabezpieczy¢ kro¢ce
przed momentem skretnym. Nie dopuszcza
sie takze obcigzac kréccdw ciezarem
rurociggu.

Spust czynnika grzewczego znajduje sig na
kré¢cu zasilajgcym, natomiast odpowietrzenie
na kré¢cu powrotnym.

Nagrzewnice mozna obraca¢ wzgledem
konsoli montazowej w ptaszczyznie poziome;j.
W tym celu nalezy uzy¢ elastycznych
przytaczy hydraulicznych. Maksymalny obrot
nagrzewnicy wzgledem konsoli wynosi 78° w
obu kierunkach o ile pozwalajg na to przytagcza
hydrauliczne. Na rysunku pokazano
maksymalny kat w jednym kierunku i kat 50° w
drugim przy zachowaniu dostatecznej
przestrzeni na przytacza kroécow.
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8. AUTOMATYKA —INSTALACJA

Do aparatu moze by¢ zastosowany komplet automatyki (zasilanie napieciem 230 V), w skfad ktérego wchodza:

#  panel sterujgcy COMFORT - zawierajgcy manualny termostat pomieszczeniowy wraz z 3- stopniowym
przetgcznikiem predkosci obrotowej. Jeden panel sterujgcy moze obstugiwaé do 3 urzadzen HEATER

#  dwudrogowy zawor wodny z sitownikiem. Zawor nalezy zamontowac na kro¢cu powrotnym nagrzewnicy.

u  elektroniczny panel sterujgcy INTELLIGENT - automatyczna zmiana predkosci obrotowej w zaleznosci od
temperatury w pomieszczeniu, programator tygodniowy, mozliwo$¢ komunikacji z systemem BMS. Jeden panel
sterujgcy moze obstugiwaé do 2 urzgdzen HEATER.

#  Rozdzielacz sygnatu MULTI 6 - sterowanie do 6 szt urzadzen z jednego panelu COMFORT lub INTELLIGENT

Po wykonaniu potaczen pomiedzy termostatem i sitownikiem zaworu, podigczeniu napiecia 230V na termostat oraz zasileniu
silnika wentylatora poprzez regulator obrotéw uktad jest gotowy do pracy.

Opis przetacznikow panelu sterujacego COMFORT
ON/OFF — zataczanie/wytaczanie urzadzenia
I-11-11l — przetaczniki biegéw pracy wentylatora

K \J HEAT - termostat podaje sygnat pracy dla sitownika i wentylatora, wentylator wytacza sie¢ w momencie uzyskania

SONNIGER

zadanej temperatury, zawor zamyka przeptyw wody
n 7 FAN - funkcja nieobstugiwana, w przypadku tej nastawy urzgdzenie nie pracuje
|

= COOL - termostat podaje sygnat pracy wytgcznie dla pracy wentylatora zaczynajgc prace od zadanej temperatury

" (do obstugi destryfikatora HEATER MIX lub w okresie letnim do wentylacji / przewietrzania hali)

9. PIERWSZY ROZRUCH/WLACZENIE URZADZENIA

Po wykonaniu wszystkich podtaczen: (elektrycznych, wodnych i automatyki) oraz sprawdzeniu szczelnosci wszystkich
przytgczen wykonanych przez instalatora oraz odpowietrzeniu nagrzewnicy, mozna przystgpi¢ do uruchomienia urzadzenia wg
nastepujacej sekwencji dziatan:

1. wigczyé wylgcznik gtdwny,

2. nastawic¢ zgdang predkos¢ wentylatora wybierajac odpowiedni bieg pracy na panelu sterujgcym

3. nastawi¢ oczekiwang temperature na termostacie.
Stan zatgczenia sygnalizowany jest Swieceniem lampki na regulatorze. Wentylator pracuje w sposéb ciggty niezaleznie od stanu
otwarcia zaworu nagrzewnicy

10. WYLACZENIE URZADZENIA
w przypadku wylgczania urzgdzenia HEATER nalezy postepowac nastepujaco:
pokretlem na termostacie ustawi¢ temp. na minimum- po ok. 7 sek. nastgpi catkowite zamkniecie zaworu i wylgczenie
grzania,
2. wytacznik gtowny ustawi¢ w pozycji ‘OFF’ (wytgczony), zostanie wytgczony wentylator oraz odcigcie zasilania
termostatu.

11. EKSPLOATACJA URZADZENIA

Zespdt silnika wraz z wentylatorem zastosowany w jednostkach HEATER jest urzgdzeniem bezobstugowym, nalezy jednak
okresowo sprawdzi¢ stan silnika w tym stan fozysk (wirnik wentylatora powinien swobodne obraca¢ sie wokét swojej osi, bez
jakichkolwiek bi¢ osiowych i promieniowych oraz bez zadnych stukow).

WAZNE !

@ Jezeli podczas pracy bedg nastepowaly metaliczne stuki, wystgpig drgania lub wzroénie poziom dzwieku
emitowanego przez urzadzenie, nalezy sprawdzi¢ czy mocowanie wentylatora nie ulegto obluzowaniu — w przypadku
problemoéw nalezy skontaktowaé sie z instalatorem urzadzenia lub bezposrednio z Autoryzowanym Serwisem
SONNIGER

12. KONSERWACJA

Wymiennik ciepta nagrzewnicy wymaga regularnego czyszczenia z wszelkich zanieczyszczen. Przed rozpoczegciem sezonu
grzewczego nalezy oczysci¢ wymiennik ciepta skompresowanym powietrzem skierowanym na otworach wylotu powietrza; nie
ma potrzeby demontowania urzadzenia. Ze wzgledu na mozliwos¢ tatwego uszkodzenia zeberek wymiennika ciepta zachowaj
szczegblng ostrozno$¢ podczas czyszczenia. Jezeli zeberka sg zagiete wyprostuj je narzedziem specjalnie do tego
przeznaczonym. Jezeli urzadzenie nie jest uzywane przed dtugi okres czasu, odtgcz od zrodta pragdu przed kolejnym uzyciem.

Wymiennik ciepta nie posiada zadnych zabezpieczen przed pozarem. Wymiennik ciepta moze ulec uszkodzeniu jezeli tempe-
ratura w pomieszczeniu pracy urzadzenia spadnie ponizej 0°C.

W przypadku pracy urzgdzenia w pomieszczeniu gdzie temperatura spada ponizej 0°C, nalezy dodaé ptyn przeciw zamarzaniu
do wody w obiegu. Plyn przeciw zamarzaniu musi by¢ dostosowany do materiatu, z ktérego jest wykonany wymiennik ciepta
(miedz), jak i inne komponenty obiegu hydraulicznego. Ptyn nalezy rozcienczy¢ w odpowiedniej proporcji zalecanej przez
producenta ptynu.
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13. PARAMETRY TECHNICZNE HEATER

HEATER ONE

T wody wiothwylot 9070 S0060 70/50

T powietrza wictow ego 0 =] 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20
Przeplyw powietrza 49300 m3/h (predkosc 3)

Moc grzewcza kW 211 199 187 1175 183 183 171 15% 147 136 154 142 12% 1,7 108

Tpow. wyltowego °C 13,6 178 215 258 255 113 152 183 233 273 S8 137 177 MB 254

Przephyw wody m3/h 1,0 1,0 0.9 (18] 07 0.8 0.8 0,7 06 05 0.6 0.6 05 04 03

Spadek cign. kPa 19 1.7 1,5 1,3 1,1 15 1,3 1,1 09 0,7 1,1 0.9 07 0,5 0,3
Przeptyw powietrza 3450 m3/h (predkosc 2)

Moc grzewcza kW 17,2 180 148 138 124 144 132 121 1085 85 128 111 58 8.2 74

Tpow. wylotowego °C 15,1 191 230 271 30 128 167 2086 248 288 M3 152 192 231 269

Przeptyw wody m3/h 0.8 K] 0,7 0.6 0.5 0.6 0.5 0,5 04 0,3 0.4 0.4 03 02 01

Spadek cign. kPa 1,3 1.1 0.9 07 0.5 09 07 0,5 03 0,1 0.5 0,5 04 0.3 0,2
Przeptyw powietrza 2450m3/h (predkosc 1)

Moc grzewcza kW 147 135 123 111 5% 121 109 97 3.5 74 103 &5 73 6,1 49

T pow. wylotowego °C 17,1 192 250 282 32% 147 187 22% 268 307 133 171 212 251 288

Przephyw wody m3/h 0.6 05 04 03 02 04 0.4 03 02 0.1 02 0,2 02 0,1 01

Spadek cign. kPa 0.9 07 07 0.6 05 05 06 0.5 0.4 0.3 03 0.3 02 0.1 01

HEATER R1

T wody wiothwylot Q0T L0060 T0/50

T powietrza wictowego 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 [ 5 10 15 20
Przeplyw powietrza 4900 m3/h (predkosé 3)

Moc grzewcza kW 2f5 256 235 214 1893 234 25 186 177 158 ;185 176 158 141 123

Tpow. wylotowego °C 175 215 255 285 335 150 180 230 270 30125 165 205 245 285

Przeptyw wody m3/h 1,1 1,0 1,0 18] 07 09 0.8 0.8 07 07 07 0.6 06 0.5 0.5

Spadek cign. kPa 2,0 1,8 1.6 1.4 12 14 1.2 1,0 0.8 0.6 0.8 0.8 0.8 0,7 0.6
Przeplyw powietrza 34560 m3/h (predkosc 2)

Moc grzewcza kW 225 204 183 182 141 18% 170 155 140 121 @ 151 134 116 100 &4

Tpow. wylotowego °C 19,0 231 265 305 345 165 204 245 293 332 1485 185 225 255 305

Przeptyw wody m3/h 0.8 K] 0.8 07 0.6 07 0.5 0.6 0.5 0.4 0.5 0.4 04 0,3 02

Spadek cign. kPa 1,4 12 1,0 0.8 06 09 0.8 0,7 07 0.6 0.8 0,5 0.5 0.4 0.3
Przeptyw powietrza 2450m3/h (predkosc 1)

Moc grzewcza kW 19,4 173 154 134 115 153 136 120 102 &84 131 11,5 899 8.3 6,7

Tpow. wylotowego °C 211 251 280 330 371 180 230 271 3095 349 1686 206 245 285 328

Przephyw wody m3/h 07 0.6 0.5 0.5 04 05 0.4 0.4 03 02 03 0,3 0z 02 01

Spadek cisn. kPa 1,0 02 0.8 07 06 07 07 0.6 05 04 04 04 03 02 01

HEATER R2

T wody wiothwylot Q0T S0060 T0/50

T powietrza wictowego 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20
Przeptyw powietrza 4600 m3/h (predkosc 3)

Moc grzewcza kW 43 4 445 415 380 348 415 3830 345 3085 274 348 332 TR 244 20

Tpow. wylotowego °C 32,5 354 385 415 448 285 M5 344 375 405 240 269 299 330 351

Przeptyw wody m3/h 19 1,8 1,8 1.7 1,5 1,8 1.6 1,5 1,4 1,2 1.4 1,2 1,1 1,0 18]

Spadek cign. kPa 10,6 8.7 8,8 78 7.0 76 6,7 5,8 4.9 4,0 33 48 3,7 2,8 19
Przeplyw powietrza 3260 m3/h (predkosc 2)

Moc grzewcza kW 39,5 /e 3395 308 275 335 305 278 242 24 274 243 2156 18% 150

Tpow. wylotowego °C 34,5 373 403 432 4562 305 330 361 3B2 422 B0 289 320 350 381

Przeptyw wody m3/h 1.7 16 1,9 1.4 13 15 1,4 12 1,1 1,0 12 1,1 08 0.8 07

Spadek cign. kPa 6,2 54 45 34 25 52 43 3.6 27 18 37 28 21 16 12
Przephyw powietrza 2300 m3/h (predkosc 1)

Moc grzewcza kW 32,0 287 258 23% 209 271 247 225 203 182 222 197 172 147 121

Tpow. wylotowego °C 37,0 398 428 457 485 330 354 377 416 446 290 31,5 346 IS 4086

Przeptyw wody m3/h 1,4 12 1.2 1.1 1,0 12 1,1 1,0 09 0.8 08 0.8 0.8 0.9 0.6

Spadek cisn. kPa 39 35 3,0 Z8 22 29 28 23 18 15 2.0 18 15 1.2 08
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HEATER R3
T wody wiot/wylot 9070 80060 TOIB0
T powietrza wlotowego 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20
Przeptyw powietrza 4400 m3/h (predkosé 3)
Moc grzewcza kKW g78 834 583 551 511 584 542 501 461 423 482 453 46 383 44

Tpow. wylotowego “C 475 500 520 540 550 415 &40 450 480 500 345 370 330 41,0 430
Przephyw wody m¥h 28 283 26 24 22 26 24 22 1% 18 18 1% 17 15 13

Spadsk cisn. kPa 297 181 158 137 118 167 136 116 97 81 123 896 78 64 50
Przeptyw powietrza 3100 m3/h (predkosc 2)
Moc grzewcza KW & 547 515 484 455 424 474 445 416 384 356 401 368 335 301 268

T pow. wylotowego °C 305 529% 550 571 580 445 471 480 510 529 375 400 421 440 450
Przephyw wody mih 22 22 21 19 18 158 18 17 18 14 15 15 14 12 11

Spadek cign. kPa 14 4 119 10,4 9,1 7.8 11,1 2,1 77 65 54 2.2 5.4 53 43 33
przeptyw powietrza 2200 m3/h (predkosc 1)
Moc grzewcza kW 44 2 420 402 384 366 385 3WBE6 345 326 308 327 W05 284 261 239

T pow. wylotowego °C 54,0 564 585 606 625 430 506 525 545 564 410 435 456 475 485
Przephw wody m3/h 1,8 1,8 17 1,5 1,4 15 14 1,4 13 12 1,3 12 12 0.5 0.8
Spadek cign. kPa 9.5 6 6% &0 5,1 74 2,9 5,1 4.3 3,6 5,9 35 28 22

Ln
e
[}

HEATER SPECIAL

T wody wiot'wylot 90T0 20060 T0/50

T powietrza wiotowego 0 5 10 15 20 [1] 5 10 15 20 1] 5 10 15 20
Przephyw powietrza 4500 m3/h (predkosé 3)

Moc grzewcza KW 440 413 385 358 330|374 345 35 281 254|308 280 253 225 193

T pow. wylotowege C 313 345 378 407 435274 307 340 I3 406 | 324 B3 2E 335 371
Przephyw wody m3h 28 25 22 22 18 |1 22 22 18 18 14 (18 18 14 14 11

Spadek cign. kPa 8,7 77 6,6 5,8 45 6,7 5,8 459 4.1 3,3 4.8 4.1 3.4 2,7 159
Przephyw powietrza 3200 m3/h (predkosé 2)
Moc grzewcza kWY 36,3 335 308 286 2H4| 308 286 264 236 209|259 234 209 184 159

Tpow. wylotowego “C ° 354 376 401 438 470 (305 338 371 404 435|255 294 330 385 402
Przephyw wody m3/h 22 18 18 14|18 18 14 14 11|14 14 11 11 07
Spadek cign. kPa 51 456 41 35 | 48 40 34 28 34|33 28 23 18 15

e
T

1]
1]

Przeptyw powietrza 2260 m3/h (predkosé 1)

Moc grzewcza KW 208 274 253 236 220(253 231 208 183 176|209 130 171 152 132
Tpow. wylotowego “C 397 414 437 475 505|341 374 407 440 471 |31 330 366 399 433
Przeplyw wody mih 1&g 18 14 14 11 [14 14 11 11 07 [11 11 07 07 04
Spadak cién. kPa = 41 37 32 28 23|32 28 23 20 18|23 20 17 14 11
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14. SCHEMATY PODLACZEN ELEKTRYCZNYCH

1. Podtaczenie nagrzewnicy HEATER bez automatyki

* w skiad urzgdzenia nie wchodzg: wytgcznik giowny urzgdzenia, bezpieczniki oraz kabel zasilajgcy

SN
Bezpiecznik £ [ ]
230VL/50H2 B4 | ;/ '
N
PEe—- — - - -

Opis okablowania silnika

Ul high speed — brazowy
U2 middle speed — szary
U3 low speed — czerwony

N neutral — czarny
PE protection - zotto/zielony

2. Podtaczenie kilku nagrzewnic HEATER z panelem sterujagcym COMFORT oraz zaworami i sitownikami

* w sktad urzadzenia nie wchodza: wytgcznik gtéwny urzadzenia, bezpieczniki oraz kabel zasilajgcy

* jeden panel sterujgcy COMFORT moze obstugiwac do 3 szt nagrzewnic HEATER

HEAT - termostat podaje sygnat pracy dla sitownika i wentylatora, wentylator wytgcza sie w momencie uzyskania zadanej temperatury,
zawor zamyka przeptyw wody

FAN — funkcja nieobstugiwana, w przypadku tej nastawy urzgdzenie nie pracuje

COOL - termostat podaje sygnat wytgcznie dla wentylatora zaczynajgc prace od zadanej temperatury (zastosowanie np. do obstugi
destryfikatora HEATER MIX lub w okresie letnim do wentylacji / przewietrzania hali)

Uwagal! Istnieje mozliwo$¢ zastosowania dodatkowej zwory w panelu COMFORT na stykach 4-5, w tym przypadku mozliwe jest
korzystanie wytgcznie z funkcji zmiany biegéw I-I-1ll oraz ON/OFF. Funkcja termostatu oraz przetgczniki HEAT/FAN/COOL pozostajg
wowczas nieaktywne. Zwora na stykach 4-5 jest wykorzystana w przypadku zastosowania np. innego termostatu do sterowania uktadem.

ot r— a7 re o
( ""f') | I | | e — I BB=
= I 11a | (o8 _ === || BE=
- | [ I - i | == || ==
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3. Podtaczenie nagrzewnicy HEATER z panelem INTELLIGENT.

Panel INTELLIGENT steruje praca sitownikéw/zaworéw oraz predkoscig obrotowg wentylatora nagrzewnicy w zaleznosci od zadanej
temperatury w pomieszczeniu. Bieg pracy wentylatora automatycznie zmienia sie na nizszy w momencie dochodzenia do zadanej
temperatury w pomieszczeniu. Mozliwo$¢ wykorzystania tygodniowego programatora temperatury oraz komunikacji z systemami BMS

* w skfad urzadzenia nie wchodzg: wytgcznik gtdwny urzgdzenia, bezpieczniki oraz kabel zasilajgcy

* Jeden panel sterujagcy INTELLIGENT moze obstugiwac do 2 urzadzerr HEATER.

.

—

L on Low Med High N RS489

a b
[1]2[s]4]5]e]7]8]9]

|
o .
£
: [T |
. ’ & .
V/50Hz Bezpéicznlk £ E E
' — L [ |
N

4. Rozdzielacz sygnatu MULTI 6 - sterowanie do 6 szt urzadzen z jednego panelu COMFORT lub INTELLIGENT

Rozdzielacz sygnatu MULTI 6 umozliwia poditgczenie i sterowanie wigkszg iloscig wentylatorow nagrzewnic (maksymalnie 6 szt.) oraz
zaworéw z sitownikami (maksymalnie 6 szt.). Sterowanie pracg wentylatoréw oraz zaworéw odbywa sie za pomocg panelu sterujgcego
COMFORT lub sterownika INTELLIGENT (PSH3).

Aby podtgczy¢ wigcej niz 6 wentylatorow, zaworéw mozliwe jest fgczenie rozdzielaczy ze sobg (maksymalna rozbudowa do 10
rozdzielaczy). W przypadku tgczenia ze sobg rozdzielaczy, w pierwszym nalezy pozostawi¢ rozwarte ztgcze DS-N. W pozostatych
rozdzielaczach (2,...10) ztgcze DS-N nalezy zewrze¢.

)
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5. Podtaczenie nagrzewnicy HEATER z transformatorowym regulatorem predkosci

W przypadku zastosowania transformatorowego regulatora predkosci nalezy go podtaczy¢ wytacznie w oparciu o maksymalny bieg
pracy wentylatora tj. styk U1 — high speed

i
e
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15. UKLAD Automatyki INTELLIGENT - INSTRUKCJA OBSLUGI STEROWNIKA PROGAMOWALNEGO

Panel z tygodniowym programatorem automatycznie wybiera bieg pracy urzadzenia w zaleznosci od zadanej temperatury. Im
nizsza temperatura powietrza w pomieszczeniu tym wiekszy wydatek powietrza. Zmiana predkosci pracy wentylatora nastepuje
automatycznie bez recznej ingerencji uzytkownika.

Symbol

Oznaczenie

Wigczenie/wytgczenie urzadzenia

Wybér programu Auto/Cool/Heat, przycisk Menu, przycisk
programowania

Ustawienie pracy wentylatora, wybér dni tygodnia i godzin

Zwigkszenie wybieranej wartosci

Zmniejszenie wybieranej wartosci

Blokada ekranu

Tryb ogrzewania

A4 @G HElE)

Tryb chtodzenia

H$ &

Predkos¢ wentylatora: mata, Srednia, wysoka

Automatycznie regulowana predkos$¢ wentylatora

o
U4

Numer wybranego programu

5 02°°

Aby uruchomié urzadzenie, nalezy wcisngé @ Kiedy sterownik jest wytgczony, na ekranie widoczny bedzie wytgcznie symbol

OFF. Kiedy sterownik jest wylaczony, przytrzymaj przez 3 sekundy przycisk @ aby rozpocza¢ konfiguracje. W tym przypadku

uzyj przycisku

, by wybra¢ kolejne funkcje menu.

l\rl#g]'lejr Opis Objasnienie Regulacja @ @
Liczba stopni Celsjusza, ktéra powoduje zmiane predkosci
Regulacja wentylatora. Ustawieniem standardowym jest 1°C — termostat
czutosci uruchomi ogrzewanie w przypadku spadku temperatury
sterownika zewnetrznej o 0,5°C w stosunku do zaprogramowanej temperatury | Fabryczne ustawienie:
o1 O i wylgczy ogrzewanie, gdy temperatura zewnetrzna wzrosnie o 1°C, regulacja w
1°c 0,5°C w stosunku do zaprogramowanej temperatury. Ustawienie zakresie 1°C -10°C
[ czutosci termostatu na 2°C oznacza, ze ogrzewanie zostanie
N witagczone przy spadku temperatury zewnetrznej o 1°C w stosunku
Numer menu | do zaprogramowanej temperatury | wylaczone, gdy temperatura
otoczenia przekroczy o 1°C zaprogramowang temperature.
Kalibracja
temperatury - 1°C = obnizenie 0 1°C
02 ~ i 1ec Menu stuzy do kalibracji temperatury pomieszczenia na 0°C = temperatura bez
Lz wyswietlaczu zmian
N 1°C = wzrost 0 1°C
Numer menu
Format
temperatury
\ p— OC —_— OC
03 (] Menu pozwala wybraé miedzy °C a °F oF - oF
L 3 B
N
Numer menu
Format zegara
2 Fabryczne ustawienie:
04 8‘-”—{ Y Menu pozwala wybraé¢ miedzy 12- a 24-godzinnym formatem 24H, regulacja: 24H lub
\ 12H
Numer menu
Opcje pracy 1 = wentylator pracuje
wentylatora wowczas,_ggiy system
05 N ' V\:ybér pra}cyt— We?tylator dzia’fa.b/ezhfrservv.y lub wéwczas, gdy \?v?e;i%\lr?;"(is;\t/vienie
|5 wigczony jest system ogrzewania/chfodzenia fabryczne)
Numer\menu 0 = wentylator pracuje
bez przerwy

%  Ostrzezenia o btedach
W przypadku probleméw, na wyswietlaczu sterownika pojawi sig jeden z nastepujacych komunikatéw:
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LO — temperatura w pomieszczeniu jest nizsza niz 0°C, HI — temperatura w pomieszczeniu jest wyzsza niz 50°C , ERR —
nastagpito zwarcie w instalacji lub sterownik jest uszkodzony

n

Programowanie sterownika: Sterownik jest fabrycznie zaprogramowany w nastepujgcy sposéb:

Godzin Progr | Ogrzewanie | Chtodzenie Ogrzewanie Chtodzenie (sob.
Y am (pn. — pt.) (pn. — pt.) (sob. — niedz.) —niedz.)
Pobudka o o ° °
0700, ﬂ 22°C 24°C 22°C 24°C
Wyjscie ° ° o °
0030) 16°C 28°C 16°C 28°C
Powrot o ° ° °
(16:30) Pl 22°C 24°C 22°C 24°C
Sen < ° ° ° °
(22:30) m 16°C 25°C 16°C 25°C
@  Sposoéb ustawienia trybow pracy:
Krok 1 Wcisnij @ by wybra¢ tryb Ogrzewania, a nastepnie przycisnij () przez 5 sekund, by wybra¢ programy na dni od
poniedziatku do pigtku
Na ekranie miga ikona pierwszego programu, co pozwala zmieni¢ czas pierwszego programu. Wykorzystaj @ lub @
Krok 2
by rozpocza¢ ustawianie czasu (godzina 07:00 — ustawienie fabryczne). Przytrzymaj @ lub @ by zmieni¢ czas z
dokfadno$cig do 15 minut
Krok 3 Wecisnij @ i wykorzystaj przyciski @ lub @ , by ustawi¢ pozgdang temperature dla programu pierwszego (22 ° C —
ustawienie fabryczne)
Krok 4 | Wci$nij @ by zmieni¢ ustawienia drugiego programu. Wykorzystaj @ lub @ by rozpoczg¢ ustawianie czasu
(godzina 09:30 — ustawienie fabryczne).
Krok 5 | Wcisnij @ i wykorzystaj przyciski @ lub @ , by ustawi¢ pozadang temperature dla programu drugiego (16 ° C —
ustawienie fabryczne)
Krok 6 Wecisnij @ by zmieni¢ ustawienia trzeciego programu. Wykorzystaj @ lub @ by rozpoczg¢ ustawianie czasu
(godzina 16:30 — ustawienie fabryczne).
Krok 7 Wecisnij @ i wykorzystaj przyciski @ lub @ , by ustawi¢ pozgdang temperature dla programu trzeciego (22 ° C —
ustawienie fabryczne)
Krok 8 Wecisnij @ by zmieni¢ ustawienia czwartego programu. Wykorzystaj @ lub @ by rozpoczg¢ ustawianie czasu
(godzina 22:30 — ustawienie fabryczne).
Krok 9 | Wcisnij @ i wykorzystaj przyciski @ lub @ , by ustawi¢ pozadang temperature dla programu czwartego (16 ° C —
ustawienie fabryczne)
Krok 10 | wcignij ™ by zmieni¢ ustawienia dla dni weekendu. Powtérz kroki od 2 do 9 i wcisnij ™ by potwierdzic.
UWAGA | weignij ™ by wybraé tryb Chiodzenia i powtorz wszystkie kroki powyzej, by zaprogramowad tryb chiodzenia.

Aby dezaktywowaé program 2 i 3 dla dni weekendu, nalezy w kroku 4, zamiast przyciskéw ®@, uzy¢ przycisku @ , CO
dezaktywuje ustawienie czasu dla dni weekendu oraz w kroku 6, zamiast przyciskow @®, nalezy uzy¢ przycisku @, co
dezaktywuje ustawienia czasu dla dni weekendu. Aby usunaé wprowadzone zmiany, wcisnij przycisk @ ponownie.

n

n

n

n

n

Ustawianie czasu: sterownik wyposazony jest w zegar — wazne, by byt on doktadnie ustawiony. Aby go ustawi¢, wcisnij

przycisk @ do momentu, az zacznie miga¢ godzina. Uzyj przyciskow ® oraz ®, by ustawi¢ godzing. Wcisnij przycisk

@ do momentu, gdy zacznie migac¢ dzien tygodnia. Uzyj przyciskéw ® oraz @, by ustawi¢ dzien tygodnia. Wcisnij
przycisk @, by potwierdzi¢.
Resetowanie urzadzenia do ustawien fabrycznych: W trybie stand-by, gdy sterownik jest wytgczony, przytrzymaj przez

5 sekund jednoczesnie @ oraz @ do momentu, gdy na wyswietlaczu pojawi sie symbol ,RES” (czas jego wyswietlania
— 5 sekund).

Blokada przyciskow: Przytrzymaj przez 3 sekundy przyciski @ oraz @ by zablokowa¢ urzadzenie (powtdérz czynnos¢
dla odblokowania urzadzenia)

Wyboér predkosci wentylatora: Wcisnij @ by wybra¢ migdzy niskg Low "" , Srednig Medium * lub wysokg High *

predkoscig wentylatora. W trybie Auto o , sterownik samodzielnie dobierze predko$¢ wentylatora w oparciu o nastepujgce
ustawienia:
Ogrzewanie: 1° C ponizej — LOW, 2° C ponizej — Medium, 3° C ponizej — High
Chtodzenie: 1° C powyzej — LOW, 2° C powyzej — Medium, 3° C powyzej — High
Tryb Ogrzewanie/Chtodzenie/Auto: Wcisnij przycisk @ by wybra¢ tryb Ogrzewania Heat, Chtodzenia Cool lub

automatyczny Auto. Ogrzewanie: sterownik kontroluje system nagrzewnic. Chtodzenie: sterownik kontroluje system
wentylatoréw. Auto: sterownik kontroluje system nagrzewnic lub wentylatorow, w zaleznosci od temperatury otoczenia.
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WARUNKI GWARANCJI UDZIELONEJ NA URZADZENIA
§ 1 Zakres gwarancji

1.

1. Klient ma prawo w ramach gwarancji do wymiany urzadzenia lub jego elementu na nowy produkt, wolny od wad, tylko wtedy
gdy w okresie gwarancji producent stwierdzi, iz usunigcie wady nie jest mozliwe.

2. Dowdd zakupu wraz z prawidtowo wypetniong kartg gwarancyjng stanowi dla uzytkownika podstawe do wystgpienia o
bezptatne wykonanie naprawy.

3. Niniejsza gwarancja obejmuje wady materialowe urzadzenia uniemozliwiajgce jego uzytkowanie zgodnie z
przeznaczeniem. Gwarancja nie obejmuje prac instalacyjnych oraz eksploatacyjnych.

4. Okres gwarancji wynosi 24 miesigce od daty dostarczenia urzadzenia Nabywcy, ktéra widnieje na fakturze sprzedazy i
obejmuje wszystkie czesci/lkomponenty wchodzgce w zakres dostawy.

5. Produkty dostarczone przez osoby trzecie sg objete gwarancjg tego dostawcy.

6. Urzadzenia mogg by¢ uruchamiane i serwisowane wytgcznie przez osoby przeszkolone w zakresie obstugi i eksploataciji
urzadzen, posiadajgce odpowiednie uprawnienia. Wszelkie czynnosci zwigzane z uruchomieniem, pracami serwisowymi i
naprawczymi nalezy bezwzglednie odnotowac w niniejszej Karcie Gwarancyjne;j.

7. Warunkiem udzielenia gwarancji jest montaz i uruchomienie urzadzenia zgodnie z dokumentacjg techniczno -ruchowa,
wykonane nie pozniej niz 6 miesiecy od daty zakupu.

8. Warunkiem utrzymania gwarancji przez petny okres jest wykonywanie czynno$ci serwisowych wskazanych w DTR dla
danego urzadzenia w dziale ,Konserwacja”. Ustugi serwisowe z wigzane z konserwacjg urzadzehn dokonywane sg na
Zlecenie i koszt Uzytkownika.

9. Swiadczenie ustugi gwarancyjnej nie przerywa ani nie zawiesza okresu gwarancji. Gwarancja na wymienione lub naprawione
elementy urzadzenia konczy sie z uptywem terminu gwarancji na urzgdzenie.

§ 2 Wylaczenia gwarancji

1. Gwarancjg nie sg objete uszkodzenia mechaniczne oraz uszkodzenia czesci elektrycznych wynikajgce z nieodpowiedniego
uzytkowania, transportu, skokoéw napigcia lub innych przyczyn nie wynikajgcych z wad produktu. W zwigzku z powyzszym,
gwarancja obejmuje jedynie wymiane czesci/komponentéw zawierajgcych wade konstrukcyjng, ktére zostang dostarczone
bez dodatkowych kosztow tylko wtedy gdy wadliwa cze$¢ zostanie zwrdcona.

2. Gwarancja na urzgdzenia nie obejmuje przypadku btedéw technicznych zaistniatych podczas procedur zwigzanych z
instalacja, regulacjg oraz sterowaniem w szczegdlnosci takich jak:

a. Wady wynikte na skutek podtgczenia urzadzenia do nieodpowiednio zaprojektowanych systeméw wentylacyjnych, ktore
dopuszczajg dodatkowe obcigzenia cieplne, odbiegajgce od normy, oraz pogarszajg sprawnos¢ wymiennika ciepta
b. Wady powstate w wyniku podigczenia do komponentéw lub czesci, ktére sg czescig systemu grzewczego, ale nie
zostaty dostarczone przez Sprzedajgcego, a ktérych nieprawidtowe dziatanie/funkcjonowanie ma negatywny wptyw na
prace urzadzenia.
c. Wady powstate w wyniku podtgczenia do komponentdw nie bedgcych oryginalnymi cze$ciami zapasowymi
d. Wady powstate w przypadku odsprzedazy produktu przez pierwszego nabywce/uzytkownika kolejnemu kupujacemu,
ktory zdemontuje/zainstaluje urzadzenie, ktére byto uprzednio zainstalowane i pracowato w okreslonym obiekcie i
warunkach.
e. Wady bedace skutkiem nieodpowiedniej ekspertyzy i niewiedzy instalatora oraz pracownikéw technicznych, ktérzy w
nieodpowiedni sposob wykonujg dalszy, posprzedazowy serwis urzadzenia
f. Wady wynikajgce ze szczegodlnych warunkéw uzytkowania, odbiegajgcych od standardowych aplikacji o ile strony
(Sprzedajacy i personel techniczny klienta) uprzednio uzgodnity je na pismie.
g. Wady powstate w wyniku klesk zywiotowych jak pozar, eksplozje oraz incydenty, ktére mogg spowodowaé uszkodzenie
urzadzen mechanicznych, elektrycznych i zabezpieczajgcych produktu.
h. Wady wynikajgce z niewtasciwego czyszczenia pomieszczenia technicznego lub miejsca, w ktérym urzgdzenie jest
zainstalowane, czyszczenie musi odbywac sie okresowo, stosownie do warunkéw pracy i gromadzenia si¢ kurzu.
i. Wady wynikajaca z braku lub nieodpowiedniego czyszczenia wymiennikéw ciepta urzadzenia, czyszczenie musi
odbywac sie okresowo, stosownie do warunkéw pracy i gromadzenia sie kurzu.
j- Wady powstate w wyniku nieodpowiedniej instalacji niedostosowanej do niskiej zewnetrznej temperatury otoczenia
warunkéw pracy
k. Wady powstata w wyniku warunkéw niskiej temperatury w sytuacji gdy firma instalacyjna nie montuje urzadzen
zabezpieczajacych dla danego urzgdzenia w celu:
. unikniecia niskich temperatur na komponentach elektrycznych i mechanicznych takich jak zawory,
elektryczne/elektroniczne urzgdzenia sterowania
= unikniecia kondensacji wody oraz tworzenia szronu/lodu w poblizu urzgdzenia
= unikniecia szoku termicznego nagrzewnicy i wymiennika ciepta powstatego na skutek nagtych
. zmian temperatury zewnetrzne;.
3. Gwarancja nie obejmuje czesci urzadzen ulegajacych normalnemu zuzyciu, materiatéw eksploatacyjnych.

§3. Firma SONNIGER nie ponosi odpowiedzialnosci za:
1. Biezace prace konserwacyjne, przeglady serwisowe wynikajgce z DTR oraz programowanie urzadzen.
2. Szkody spowodowane postojami urzgdzen w okresie oczekiwania na ustuge gwarancyjna.
3. Wszelkie szkody w innym niz urzadzenia majgtku Klienta.
§4. Procedura reklamacyjna
1. Reklamacje objete niniejszymi Warunkami Gwarancji uzytkownik zgtasza bezposrednio do Dystrybutora.

2. Naprawy objete niniejsza gwarancjg zostang przeprowadzone w ramach dziatalnosci firm instalacyjnych oraz Serwiséw
Fabrycznych. Naprawy wynikajgce z udzielonej gwarancji bedg wykonywane w miejscu zainstalowania urzadzen.



Dokumentacja techniczna aparat grzewczo-wentylacyjny HEATER v2o01701

. Swiadczenia wynikajace z niniejszej gwarancji zostang zrealizowane w ciggu 14 dni roboczych od daty zgtoszenia.
W wyjatkowych wypadkach termin ten moze by¢ wydtuzony, w szczegdlnosci, gdy wada nie ma charakteru trwatego i jej
ustalenie wymaga dtuzszej diagnozy lub gdy swiadczenie gwarancyjne wymaga sprowadzenia czesci lub podzespotéw od
poddostawcy

. Uzytkowmk w ramach dziatan serwisowych zobowmzme sie :
umozliwi¢ petny dostep do pomieszczen w ktérych zamontowano urzadzenia wraz z zapewnieniem niezbednej
infrastruktury umozliwiajgcej bezposredni dostgp do samego urzadzenia (podno$nik, rusztowanie i.t.p.) w celu
przeprowadzenia prac serwisowych objetych niniejszg gwarancja.
. okazania oryginatu Karty gwarancyjnej oraz faktury VAT dokumentujgcej nabycie urzadzenia,
. zapewnienia bezpieczenstwa prac podczas wykonywania ustugi,
. zapewnienia mozliwosci rozpoczecia prac bezposrednio po przybyciu serwisu wykonujgcego ustuge.

. W celu zgtoszenia usterki objetej niniejsza gwarancja niezbedne jest przestanie na adres Dystrybutora nastepujacych
dokumentow:
a. Prawidtowo wypetnionego formularza zgtoszenia reklamacyjnego dostepnego na stronie www.SONNIGER.com
b. Kopii wypetnionej Karty Gwarancyjnej.
c. kopii protokotu pierwszego uruchomienia, przeglgdu gwarancyjnego
c. Kopii faktury zakupu

. Naprawa wraz z wymiang czesci zostanie wykonania bezptatnie w przypadku, gdy przedstawiciel firmy instalacyjnej lub
Serwisu Fabrycznego stwierdzi, ze uszkodzenie lub wadliwe dziatanie urzadzenia powstato z winy producenta.

. Wszelkie koszty ( naprawa, dojazd, koszt czesci zamiennych) wynikie z nieuzasadnionej reklamacji - w przypadku, gdy
przedstawiciel firmy instalacyjnej lub Serwisu Fabrycznego stwierdzi, ze uszkodzenie powstato w wyniku nieprzestrzegania
wytycznych przedstawionych w dokumentacji techniczno - ruchowej lub stwierdzi zaistnienie faktéw przedstawionych w § 2
(Wytaczenia gwarancji) - zostang pokryte przez Klienta dokonujgcego zgtoszenia awarii.

. Zgtaszajgcy reklamacje zobowigzany jest do pisemnego potwierdzenia wykonania ustugi serwisowe;.

. Firma SONNIGER ma prawo odmoéwi¢ wykonania $wiadczenia gwarancyjnego w przypadku, gdy Firma SONNIGER nie
otrzymata w catosci zaptaty za reklamowane urzgdzenie lub wczesniejsza ustuge Serwisowg
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KARTA GWARANCYJNA
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Dane firmy instalacyjnej:
Osoba uruchamiajgta Urzgdzenie: .. ..ucuii ittt ittt et e e e ie e ae e eaas

Ewidencja prac instalacyjnych, przegladéw, napraw:

Podpis i piecze¢ firmy

Data Zakres prac instalacyjnych, przegladéw, napraw instalacyjnej




