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REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ
»COOL czy HOT”
1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin okresla warunki przeprowadzenia akcji promocyjnej pod nazwa ,,COOL czy HOT”
(dalej zwanej ,,Promocjg”).

Organizatorem Promocji jest Loyalty Point Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Franciszka Klimczaka 1,
02-797 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 000491369 (dalej
zwana ,,Organizatorem”)

Sponsorem Nagrod Promocji jest LG Electronics Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Wotoska 22,
02-675 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000121072 (dalej
zwana ,,Sponsorem”).

Akcja promocyjna polega na promocji sprzedazy, w zamian za zakup produktéw wskazanych w ust. 1.5.
uczestnik otrzymuje bon Sodexo o wartosci 300 zt za zakup tego produktu (dalej zwana ,,Nagrodgy”).

Towarami objetymi Promocjg sg dystrybuowane przez LG Electronics Polska Sp. z 0.0. na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej Klimatyzatory LG tylko i wytgcznie z rocznika 2016 i 2017, modele:

LG Standard Smart Inverter PO9EN

LG Standard Smart Inverter P12EN

LG Standard Smart Inverter P18EN

LG Standard Smart Inverter P24EN, dalej wspodlnie zwane ,,Produktami”.

sprzedawane wytgcznie u Dystrybutorow, ktérych lista stanowi zatgcznik Nr. 1 do niniejszego
Regulaminu zwanych dalej ,,Punktami Sprzedazy”.

Sprzedaz Produktdw trwa w okresie od 6 listopada 2017 do 30 listopada 2017 roku lub do wyczerpania
puli nagréd, w zaleznosci, ktére ze zdarzen nastgpi jako pierwsze.

Liczba nagréd w Promocji wynosi 535 (piecset trzdziesci pie¢). W przypadku, gdy pula nagrdd zostanie
wyczerpana, Organizator Promocji poinformuje o tym zdarzeniu na stronie Promocji:
www.strefalg.pl/cool-hot i zakoriczy Promocje.

Zakupione Produkty nie podlegajg zwrotowi.

2. UCZESTNICY PROMOCII

Promocja przeznaczona jest dla instalatoréow, tj. przedsiebiorcéow, ktérych gtéwnym przedmiotem
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej jest swiadczenie ustug w zakresie instalacji i dalszej dystrybucji
urzadzen klimatyzacyjnych, ktérzy zapoznali sie z trescig niniejszego Regulaminu i zaakceptowali jego
postanowienia.

3. WARUNKI UDZIAtU W PROMOCII

W celu wziecia udziatu w Promocji jej uczestnik powinien kolejno spetni¢ nastepujace warunki:

a) w okresie, o jakim mowa w ust. 1.6. naby¢ w jednym z Punktdw Sprzedazy co najmniej jeden
Produkt oraz zachowac oryginat dowodu zakupu (fakture VAT) okreslajagcy model zakupionego
Klimatyzatora, oraz;

b) zarejestrowac sie na stronie internetowej: www.strefalg.pl/cool-hot, zwang dalej ,Strong
Promocji”;

c) po rejestracji o jakiej mowa w ust. 3.1. lit. b) i nie pdiniej niz do 14 grudnia 2017 roku,
zarejestrowac Produkt na Stronie Promocji, zgodnie z ust. 1.6.
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Rejestrujac sie zgodnie z ust. 3.1 pkt b) uczestnik Promocji bedacy osobg fizyczng lub osoba wystepujaca
w imieniu uczestnika innego niz osoba fizyczna:
a) podaje swoje nastepujace dane osobowe:
e imig,
e nazwisko,
e adres poczty elektronicznej,
numer telefonu komérkowego, aktywowany w sieci operatora telefonii komodrkowe;j
korzystajgcego z polskich zasobéw numeracji;
b) podaje i potwierdza proponowane hasto do logowania na Stronie Promocji;
c) wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w celu realizacji Promocji oraz w celach
marketingowych Organizatora,
d) moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie informacji handlowych za pomocg $srodkéw komunikacji
elektronicznej, w szczegdlnosci poczty elektronicznej.

Uczestnik Promocji lub osoba wystepujgca w jego imieniu, ktéry dokonat rejestracji zgodnie z ust. 3.2. na
podany adres poczty elektronicznej otrzyma wiadomos$é e-mail z prosbg o potwierdzenie rejestracji.
Rejestracja powinna zosta¢ potwierdzona w ciggu 48 godzin od wystania e-maila z prosbg o
potwierdzenie, poprzez wejscie na podany w tym e-mailu link do podstrony Strony Promocji. W
wypadku bezskutecznego uptywu tego terminu, rejestracja bedzie uwazana za niedokonana.

Dokonanie prawidtowej rejestracji, zgodnie z ustepami 3.2. oraz 3.3. umozliwia logowanie sie na Stronie
Promocji z uzyciem hasta podanego przez uczestnika oraz adresu e-mail uczestnika Promocji w
charakterze loginu.

W celu rejestracji Produktu o jakim mowa ust. 3.1. lit. ¢) , realizacji nagrody i wskazania danych
Uczestnika innego niz osoba fizyczna uczestnik, po zalogowaniu sie na konto na Stronie Promocji,
powinien wejs$é na podstrone ,,Dodaj Sprzet”, a nastepnie wybrac z listy lub wpisac:

kategorie zakupionego Produktu,

model zakupionego Produktu, zgodnie z ust. 1.5.,

nazwe Punktu Sprzedazy, w ktérym dokonano zakupu Produktu,

date zakupu w okresie, o jakim mowa w ust.1.6.,

cene Produktu,

numer seryjny Produktu z jednostki wewnetrznej, znajdujacy sie z boku, po prawej stronie urzadzenia
tuz przy tabliczce znamionowej,

zdjecie lub skan faktury VAT potwierdzajacej zakup Produktu (plik nie moze przekraczaé¢ 2MB),

dane przedsiebiorcy (nazwa, adres, NIP i osoba reprezentujgca firme, zgodnie z rejestrem KRS),

adres pocztowy do wysytki nagrody.

Poprawna rejestracja zgodnie z ust. 3.5. powoduje uzyskanie przez uczestnika prawa do odpowiedniej
nagrody z zastrzezeniem ust. 3.10. i ust. 1.7.

Kazdy Produkt moze zosta¢ wytgcznie jeden raz zosta¢ zgtoszony do Promocji na zasadach opisanych w
ust. 3.5. Podanie numeru seryjnego Produktu wskazanego w ust. 3.5. lit. e) juz wczesniej zgtoszonego w
Promocji nie jest brane pod uwage w Promocji, o fakcie zarejestrowania Produktu zgtoszonego juz do
Programu uczestnik zostaje powiadomiony wiadomoscig e-mail od Organizatora, przestang na adres e-
mail o jakim mowa w ust. 3.2. a), adres poczty elektronicznej.

Niezaleznie od postanowien ust. 3.7. podany przez uczestnika Promocji numer seryjny Produktu podlega
sprawdzeniu co do zgodnosci z kryteriami okreslonymi w ust. 1.5. oraz 1.6. Ze wzgledu na mozliwe
opdznienia w procesie sprawdzania natychmiastowa rejestracja Produktu nie zawsze moze okazac sie
mozliwa. W takim wypadku, uczestnik Promocji powinien ponowié¢ prébe rejestracji w pdzniejszym
terminie, nie przekraczajgcym daty o ktérej mowa w ust. 3.1. lit. c).

Uczestnik Promocji moze zarejestrowac wiecej niz jeden nabyty Produkt, pod warunkiem, ze w stosunku
do wszystkich rejestrowanych Produktéw zostata spetniona przestanka, o jakiej mowa w ust. 3.1. lit a).
jezeli rejestracja kolejnego Produktu nie nastepuje przy rejestracji uczestnika Promocji, uczestnik
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powinien zalogowac sie na Stronie Promocji, a nastepnie zarejestrowaé kolejny Produkt podajgc dane o
jakich mowa w ust. 3.5. W takim wypadku ust. 3.6. i 3.7. stosuje sie odpowiednio.

W terminie 14 dni od dnia zarejestrowania Produktu przez uczestnika, przedstawiciel Organizatora
weryfikuje informacje zawarte w dokonanej rejestracji, w szczegdlnosci sprawdza czy zarejestrowany
towar spetnia warunki uprawniajgce do przyznania nagrody. Przedstawiciel Organizatora moze zwrécic
sie do dowolnego uczestnika Promocji, ktdry dokonat rejestracji o przedstawienie do wglagdu oryginatu
dowodu zakupu Produktu (faktury VAT). W razie nieprzedstawienia dowodu zakupu w wyznaczonym
terminie nie krétszym niz 7 dni, uczestnik Promocji traci prawo do nagrody w Promocji.

4, NAGRODY
Nagrodami w Promocji sg bony Sodexo o wartosci: 300,- zt

Bony Sodexo wazine sg do 30 czerwca 2019 roku. Niewykorzystana cze$¢ bonu Sodexo nie podlega
wymianie na gotéwke.

W przypadku uczestnikow bedgcych osobami fizycznymi prowadzgcymi dziatalno$¢ gospodarczg nagrody
w Promocji wydawane zgodnie z ustawg z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb
fizycznych (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 2032 ze zm.) na zasadach zwigzanych ze sprzedazg premiowa.
Pozostali uczestnicy majg obowigzek samodzielnego rozliczenia przychodéw od nagréd uzyskanych w
Promocji.

Uczestnikom nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegélnych wtasciwosci nagrdd ani otrzymania ich
ekwiwalentu rzeczowego.

5. WYDAWANIE NAGROD
Po spetnieniu warunku o jakim mowa w ust. 3.1. lit ¢) uczestnikowi zostanie wyswietlony komunikat z
prosbg o potwierdzenie jego danych, niezbednych do przestania Nagrody. Podanie danych przez
uczestnika powoduje wystanie wiadomosci e-mail na podany przez uczestnika adres z informacja, o

dokonanej rejestracji produktu i rozpoczeciu procesu weryfikacji zgtoszenia.

W terminie 30 dni od daty pozytywnie zakonczonej weryfikacji o jakiej mowa w ust. 3.10., nie pdzniej niz
do 25 stycznia 2018 roku uczestnikowi wysytana jest nagroda.

Nagrody wysytane sg przesytka kurierska.
W razie niemoznosci przestania nagrody z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika, traci on prawo do
nagrody.

6. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Promocji uczestnicy winni zgtasza¢ na pismie
lub za posrednictwem formularza kontaktowego zamieszczonego na Stronie Promocji w terminie do

dnia 8 lutego 2018 roku.

Pisemna reklamacja powinna zawieraé: dane uczestnika w szczegdlnosci firme przedsiebiorcy adres
prowadzonej dziatalnosci lub adres e-mail, jak réwniez doktadny opis i powdd reklamacji.

Reklamacje powinny by¢ zgtaszane na adres Organizatora: Loyalty Point sp. z o0.0., ul. Franciszka
Klimczaka 1 (klatka B), 02-797 Warszawa, z dopiskiem na kopercie , LG - reklamacja”.

W formularzu kontaktowym o jakim mowa w ust. 6.1. uczestnik wpisuje firme przedsiebiorcy i adres e-
mail oraz opis i powdd reklamacji.
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Reklamacje rozpatrywane bedg w ciggu 14 dni od dnia ich otrzymania, a o wyniku postepowania
reklamacyjnego uczestnicy zostang powiadomieni niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie do 22 lutego
2018 roku.

Nieuwzglednienie roszczen uczestnikdw w ramach postepowania reklamacyjnego nie narusza ich prawa
do dochodzenia tych roszczen w sgdzie powszechnym.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

Organizator i Sponsor Promocji nie ponoszg odpowiedzialnosci w przypadku niemozliwosci
skontaktowania sie z uczestnikiem Promocji z przyczyn lezgcych po stronie uczestnika, w szczegdlnosci z
powodu zaprzestania uzywania przez uczestnika adresu poczty elektronicznej podanego podczas
rejestracji.

Warunki Promocji sy okreslone w niniejszym regulaminie. Wszelkie informacje o Promocji dostepne w
materiatach reklamowych i na ulotkach maja jedynie charakter informacyjny.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym regulaminem Promocji stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego regulaminu w trakcie trwania Promocji, jednak
zmiana ta nie moze naruszy¢ praw nabytych przez uczestnikdw Promaocji.

Niniejszy regulamin Promocji dostepny jest w siedzibie Organizatora Promocji oraz na Stronie Promaocji.

Dane osobowe 0s6b fizycznych bedg wykorzystywane zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych z
dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz.U. nr 133 poz. 883 z pdin. zm). Podanie danych jest dobrowolne, choc
konieczne do wziecia udziatu w Promocji. Administrator danych moze powierzy¢ innemu podmiotowi na
zasadach przewidzianych w przepisie art. 31 ustawy o ochronie danych osobowych, w drodze umowy
zawartej na piSmie, przetwarzanie danych osobowych uczestnikéw Promocji w celach i w zakresie
wskazanych powyzej.



Zatacznik nr 1 do Regulaminu Promocji ‘COOL czy HOT’

Lista Autoryzowanych Dystrybutoréw LG bioracych udziat w promocji:

Dystrybutor Strona www
1 ACTION ENERGY www.actionenergy.pl
2 ALFACO www.alfaco.pl
3 BIMS PLUS bimsplus.pl
4 CLIMA KOMFORT www.climakomfort.pl
5 EKO-INSTAL www.eko-instal.pl
6 ETIS www.etis.pl
7 HOLDER www.holder.poznan.pl
8 HTS www.hts.com.pl
9 HYDROSOLAR hydrosolar.pl
10 KLIMA www.klima.com.pl
11 KLIMAZBYT www.klimazbyt.pl
12 KLIM-SPAW klim-spaw.com.pl
13 PRYMUS www.prymus.sklep.pl
14 SCHIESSL www.schiessl.pl
15 SYSTHERM www.systherm.pl
16 TEKLIM www.teklim.com
17 THERMOSILESIA www.thermosilesia.pl
18 VRF www.vrfpolska.pl
19 WIENKRA www.wienkra.pl

Szczegdtowe dane teleadresowe sg dostepne w zaktadkach ‘kontakt’ na stronach internetowych poszczegdlnych
Dystrybutoréw.
Szczegdtowa mapka Polski z Dystrybutorami LG: http://www.mistrzowskiklimat.pl/dystrybutorzy.php




