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Wazny komunikat dla Klientéw

W zwiazku z obecng sytuacjg epidemiologiczng i rozprzestrzenianiem sie wirusa
COVID-19 oraz aktualnymi apelami i zaleceniami Ministerstwa Zdrowia informu-
jemy, iz w dniu 13 marca 2020 roku Zarzad HTS POLSKA Sp. z o0.0. Sp. k. podjat
decyzje o znaczacym ograniczeniu bezposredniej obstugi Klientow w siedzibie
Hurtowni HTS.

Informujemy, ze OD DNIA 16 MARCA br. az do odwotania Hurtownia
HTS OGRANICZA PRZYJMOWANIE KLIENTOW w dziale

handlowym.

W tych dniach zamoéwienia i zapytania przyjmujemy wylacznie za posrednictwem
e-mail lub telefonicznie. Wyjatkowo, w sprawach pilnych i niecierpiacych zwtoki, ale
tylko po uprzednim kontakcie telefonicznym z doradca techniczno-handlowym, istnieje
mozliwo$¢ osobistego stawiennictwa.

Towar bedzie wydawany z magazynu tylko po wczesniejszym telefonicznym lub
mailowym ztozeniu zamowienia i potwierdzeniu jego dostepnosci u handlowca.

W miare mozliwosci prosimy o informacje telefoniczna, ze w danym dniu wybieracie
sie Panstwo po odbiér towaru. Pozwoli to nam lepiej zorganizowac prace w tym trud-
nym czasie.

W tych dniach Nie przyjmujemy ptatnosci gotéwka.

Jednoczesnie informujemy, ze pracujemy w godzinach 8-16, dostawy realizowane sa
wedtug wczesniejszych harmonogramoéw, a w firmie wprowadzone sg procedury
zgodne z wytycznymi Ministerstwa Zdrowia.

Zaistniata sytuacja i jej dynamiczny rozwdj jest dla nas wszystkich duzym wyzwaniem,
jednak bezpieczenstwo i zdrowie naszych pracownikéw jest dla nas najwazniejszym
priorytetem.

Wierzymy, ze w obecnej sytuacji wszyscy Panstwo podejdziecie do tego komunikatu
ze zrozumieniem i bedziemy mogli spotka¢ sie ponownie juz wkroétce.
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